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TRIO é il sistema di web-learning

TR I 0 5 f0 I'maZiO ne on- I i ne della Regione Toscana per I’apprendimento

e la formazione professionale,

comp'Etamente gratUita una piattaforma di corsi e servizi formativi

facilmente accessibile a disposizione di cittadini,
enti e organizzazioni pubbliche, organismi
formativi e imprese private.

Best practice in Europa

TRIO é tra i primi progetti in Europa per la formazione a distanza finanziato con risorse regionali

tramite il Fondo Sociale Europeo (FSE). Da allora, le lettere iniziali di Tecnologia, Ricerca, Innovazione,
Orientamento, formano il suo nome. Nel corso degli anni, TRIO € diventato una risorsa sempre pil importante
per il territorio tanto che, ancora oggi, questo progetto pone la Toscana all’avanguardia in Italia e in Europa.

Vince il Label Europeo 2006,
riconoscimento della CE
per progetti formativi innovativi,

Nasce TRIO, grazie all'incremento Propone percorsi
piattaforma e-learning e diversificazione dei corsi, in linea con
pensata per la formazione servizi di informazione, il Sistema regionale
libera e gratuita orientamento, tutoraggio, delle competenze
di tutti i cittadini certificazione e potenziamento per il repertorio Lancia

il nuovo servizio
“Aula Virtuale”

grazie alle risorse FSE
della Regione Toscana

Riceve I'ltalian Introduce il Web Rinnova il portale

dei sistemi delle figure
informatici daoces’ professionali

Web Awards, Learning Group (WLG), per una navigazione
per essere uno strumento a disposizione semplice e intuitiva
tra i 100 siti migliori dellle organizzazioni
in Italia, e il Premio per un’utenza aggregata

Pubblica Amministrazione



| numeri di TRI0*

650-000 ‘ ISCRIZIONI 2-000 Egghagy\lllCREATl
100.000 1.800.000 | s

TRIO rientra tra le iniziative messe in campo
dalla Regione Toscana per promuovere:

Occupazione e occupabilita

tl I n
occupazione femminile e formazione continua,

Strument!' . . con particolare riferimento ai giovani
per le politiche attive

Inclusione sociale
per I'inserimento lavorativo di soggetti
svantaggiati e il sostegno all'impresa sociale

Qualificazione e miglioramento dei sistemi
di istruzione e formazione professionale
attraverso il supporto all’orientamento

e la proposta di un’offerta formativa legata
alla realta produttiva del territorio



TRIO per tutti

TRIO € un sistema integrato di prodotti e servizi
di web-learning per fornire una risposta efficace
ai bisogni formativi di:

Studenti di tutti i gradi di istruzione, per arricchire
e potenziare il loro percorso formativo

Occupati, per la riqualificazione e I’'adeguamento

delle loro competenze

Disoccupati, per acquisire nuove competenze
richieste dal mercato del lavoro

Cittadini, quale opportunita di formazione
e aggiornamento continuo (Lifelong learning)

Cittadini stranieri, per facilitarne I'integrazione
sociale, culturale e lavorativa

—




TRIO per le organizzazioni
pubbliche e private

TRIO offre un accesso personalizzato a tutti gli enti
e le organizzazioni pubbliche, gli organismi formativi
e le imprese private con sede in Toscana, tramite
I’attivazione di Web Learning Group (WLG).

Si tratta di un ambiente di formazione online
strutturato per obiettivi formativi e rivolto a vari
gruppi di utenti membri della stessa organizzazione
0 aggregati da specifici soggetti gestori di WLG.
L’utilizzo del WLG e dei servizi offerti da TRIO

€ completamente gratuito.

La Carta dei Servizi definisce le finalita generali,
la tipologia dei servizi offerti, le procedure di
attivazione e infine diritti e doveri dei soggetti gestori.



Formarsi con TRIO

Lofferta formativa di TRIO & davvero molto ampia,
con un catalogo di centinaia di corsi fruibili
online in qualsiasi momento della giornata.

Il catalogo si articola in 12 macroaree suddivise
per argomento, in cui & possibile filtrare

per competenze secondo le ultime indicazioni
dell’Unione Europea. Ogni corso si compone di piu
moduli didattici, accompagnati da audio, video,
immagini e animazioni che migliorano I'esperienza
e la qualita dell’apprendimento.

Con il superamento del test finale, TRIO rilascia
un attestato di frequenza.

Professioni e mestieri

Alimentazione - Ristorazione
Edilizia

Elettronica - Elettricita
Estetica e cura della persona
Formazione trasversale
Gioiellieri - Orafi

Informatica di base
Magazzino - Vendite
Manutenzione mobili e immobili
Meccanico - Carrozziere
Segreteria - Contabilita
Tessile - Pelletteria

Gestione aziendale

Amministrazione, finanza e controllo
Igiene degli alimenti (HACCP)
Logistica - Produzione

Marketing e comunicazione
Normativa ambiente

Normativa qualita

Problem solving e lavoro di gruppo
Project management

Risorse umane

Strategie gestionali

trie



Informatica

Accessibilita - Usabilita

Browser

Copyright - Privacy - Sicurezza dati
ECDL - eCitizen

FaD e nuove tecnologie

Linguaggi e programmazione
Grafica - Disegno tecnico
Linguaggi e programmazione
Microsoft Office

Open Office

Introduzione uso PC - Internet
Posta elettronica

Sistemi operativi

Cultura e competenze digitali per il lavoro

Lingue

Francese

Inglese

Spagnolo

Tedesco

Inglese professionale
Italiano per stranieri
Russo
Glottodidattica

Orientamento
e self-empowerment

Auto-orientamento
Comunicazione interpersonale -
Problem solving
Orientamento scolastico
Orientamento al lavoro
Orientamento all’universita
Preparazione ai test dei corsi
di laurea universitari
Tecniche di scrittura
Concorsi pubblici

Pari opportunita

Pubblica amministrazione

Comunicazione pubblica
eGovernment

Enti locali

Biblioteche

Normativa

Protezione civile

Servizi e organizzazione
Politiche europee

SUAP

URP

Servizi socio-sanitari

Assistenza
Odontoiatria
Pediatria

Sicurezza operatori
Studi e metodologie
Terapia del dolore
Normativa e politiche
Valutazione servizi
Organizzazione - Progettazione
Servizi sociali
Volontariato

Ecologia, ambiente
e agricoltura

Allevamento animali
Coltivazione - Irrigazione
Selvicoltura

Enologia - Viticoltura

Energie alternative e rinnovabili
Territorio e sostenibilita

Educazione e formazione

Affettivita

Educazione all’infanzia
Educazione all’interculturalita
Educazione civica
Educazione stradale
Formazione formatori

Storia e cultura italiana

Industria e artigianato

Cinema e spettacolo
Impiantistica

Siderurgia

Normativa e progettazione
Restauro e decoro edile
Industria 4.0

Sicurezza nei
luoghi di lavoro

Auditing

Formazione di base
Formazione specialistica
Sistemi per la sicureza

Turismo

Benessere

Progettazione e normativa
Programmazione e promozione
turistica

Museologia

Mobilita e scambi



TRIO per la scuola

Catalogo personalizzato

| Docenti potranno scaricare il Catalogo
personalizzato per consultare I'elenco

dei corsi di interesse, oltre alla selezione
di percorsi a supporto della formazione
obbligatoria (per es. GDPR, privacy

e trattamento dati, sicurezza, ecc.).
Potranno, inoltre, visionare una panoramica
delle migliori risorse TRIO da proporre

agli studenti per integrare il percorso
didattico online.

Ambiente EXTRA

Ogni scuola potra avere su richiesta

un proprio ambiente dedicato e riservato.
Grazie ai Web Learning Group (WLG)

ogni istituto avra delle specifiche
funzionalita che consentono di replicare

una vera e propria attivita didattica

da parte dei docenti.

Ad esempio, si potranno realizzare

delle lezioni per consentire al docente

di distribuire contenuti in modo interessante,
flessibile e soprattutto con semplicita,
utilizzando delle chat per facilitare discussioni
testuali in tempo reale.

Progetti EXTRA

Per awvicinare sempre di piu la formazione
a distanza alle reali esigenze della scuola
sara possibile creare iniziative progettuali
ad hoc su fabbisogni concreti a richiesta.

TRIO per le imprese

La collaborazione con le Camere di Commercio
della Toscana e in particolar modo con

i PID (Punto Impresa Digitale) promuove

il dialogo a favore della formazione a distanza
per le aziende.

TRIO é uno dei partner fornitori di contenuti
formativi, sul sito Promofirenze, nato per
sostenere l'intero tessuto produttivo regionale.
Per I'occasione € stato creato un catalogo
dedicato, e organizzato in settori di intervento,
che riporta le risorse del portale specifiche
per le reali esigenze del mondo del lavoro.



TRIO sul territorio

La Regione Toscana sostiene il progetto
TRIO offrendo I'opportunita agli utenti

di avere accesso al sistema di web-learning
presso le strutture dei Centri per I'impiego,

le Biblioteche e i Centri di formazione Un DOrta|B tUttO

per adulti presenti sul territorio.
nuovo

Il portale TRIO é realizzato
grazie all’utilizzo di software
Open Source: Moodle &

la piattaforma tecnologica

di Learning Management
System che permette
I’erogazione dei corsi.

Nel 2019 I'interfaccia ;
utente & stata completamente
ridisegnata offrendo percorsi
di navigazione piu semplici

e collegamenti diretti alle
principali sezioni del sito

per facilitare la ricerca delle
risorse didattiche.

L’elenco dei poli TRIO é disponibile sul sito
www.progettotrio.it dove sono indicati tutti i
riferimenti e gli orari di apertura al pubblico.




Lezioni virtuali registrate, audio-podcast ed e-book
sono alcune delle risorse didattiche disponibili.

Agli utenti viene data la possibilita di collaborare
attraverso webinar, i molti laboratori didattici e

i cosiddetti MOOC (Massive Open Online Courses)
pensati per coinvolgere un elevato numero di utenti.

La creazione di pagine Wiki e I'accesso costante
a forum di discussione tematici incrementano
ulteriormente queste opportunita di collaborazione.



Per contattare
il team TRIO

Il team TRIO & a disposizione per
dare assistenza online e risolvere
eventuali problematiche tecniche
che riguardano la fruizione dei
contenuti didattici.

Offre anche un servizio di tutoraggio
per aiutare a comprendere meglio
I’offerta formativa.

Per informazioni generali
su Web Learning Group:

infowlg@progettotrio.it

Per un supporto nella scelta dei
corsi all’interno del catalogo:

orientamento@progettotrio.it

Per assistenza in fase di registrazione e per
risolvere problemi di natura tecnica, gli utenti
possono sempre contattare I’help desk,
attivo nei giorni feriali dal lunedi al venerdi
(9:00-13:00 e 14:00-18:00).

NUMERO VERDE

800 810 107/
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